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Solicitacao devolugao de material
IMP. 24

<, motorbus

b u s & t ruck

Nome do cliente

Pessoa de contacto:

Telefone: Email:

Descricdo do material

Referéncia Qtd

Nr. Fatura/Guia

Motivo Contacto/Faturacdo

Procedimento

Antes de devoblver qualquer peca o cliente devera preencher
este formulario e envia-lo para o nosso fax 227300239 ou email
miguel oliveirafmotorbus.pt

A Motorbus respondera pela mesma via se aceita ou ndo a sua
devolugio;

A aceitagdo do envio da peca, ndo implica a aceitacio da devolucio,
devendo-se avaliar o estado da peca e da sua embalagem;

Este documento devera ser enviado juntamente com uma guia de
devolugdo & uma copia comprovativa da aceitagdo da devolugdo (este
mesmo documento) depois de autorizada;

Assinatura do cliente

& Motorbus

Mao se aceitam devolugdes com mais de 5 dias Uteis apos a sua
faturacao,

Este procedimento & apenas resernvado a devolugoes. Para casos de
solicitacdo de garantias devera consultar 05 NOSS0S SErVIicos para envio
de outro documenta diferente;

O= envios sendo aceites deverdo ser enviados a portes pagos para a
nossa morada:

Motorbus, Lda. - Rua Monte Além, 70 - 90, 4410-268
Canelas - V. N. Gaia

Assinatura Resp. Motorbus

www.motorbus.pt

* Filial de Ledia em processo de centificagio



